
Vertelknuffel SAMbuddy
hulpmiddel bij communicatie in zorg en onderwijs 

kind / clïent 
• vertellen
• luisteren
• knuffelen
• papegaaien

ouder / begleider 
• antwoorden beluisteren
• emotie indicatie
• vragen inspreken
• liedjes/verhalen uploaden
• muziek streamen

vertelknuffel.nl/update 

QUICK START 

aanzetten 
• pak de Vertelknuffel op, of druk op een van de knoppen en wacht enkele seconden
• er volgt een korte trilling en de lampjes in de knuffel gaan rustig aan en uit

knipperen de lampjes snel of niet, laadt de Vertelknuffel op via de USB-C kabel (onder de rits)

papegaaien 
• houdt de cirkel-knop ingedrukt terwijl je spreekt
• na loslaten van de knop wordt het ingesproken bericht direct herhaald

papegaai-berichten wordt nooit bewaard

vraag of verhaaltje inspreken (door ouder/begeleider) 
• houdt de driehoek-knop ingedrukt en wacht 5 seconden
• er volgt een korte trilling en de lampjes gaan continue branden
• spreek een vraag of verhaaltje in terwijl je de knop ingedrukt houdt
• na loslaten van de knop wordt het ingesproken verhaal of vraag bewaard
luister alle vragen of verhaaltjes terug door steeds op driehoek-knop te drukken

deze opnames kunnen via de app worden gewist of als audiobestand worden geupload 

antwoord opnemen (door kind/cliënt) 
• houdt de hartjes-knop ingedrukt terwijl je spreekt
• na loslaten van de knop wordt het ingesproken antwoord bewaard

het antwoord is alleen terug te luisteren via de offline app

papegaaien 

afspelen 

antwoorden 

gehoord worden, 
ook als er even niemand kan luisteren 



Vertelknuffel SAMbuddy
hulpmiddel bij communicatie in zorg en onderwijs 

vertelknuffel.nl/manual 

APP CONNECT 

verbinden met de app 
• pak de Vertelknuffel op, of druk op een van de knoppen (uit slaapstand)
• ga naar de wifi-instellingen van een computer, smartphone of tablet
• verbindt met het wifi-netwerk (offline): Vertelknuffel-xxxx

▪ op een smartphone of tablet opent de app vanzelf
▪ op een computer open je de browser en bezoek de url: vertelknuffel.local

de wifi-verbinding verbreekt als de Vertelknuffel in slaapstand gaat (na 5 minuten) 

terugluisteren 
open het tabblad: Dialoog of Antwoorden
▪ Dialoog: beluister antwoorden die gegeven zijn op een vraag (met emotie-indicatie)
▪ Antwoorden: maak antwoorden favoriet, verwijder of download deze

uploaden van liedjes of verhalen om af te spelen 
• open het tabblad: Vragen
• druk op de knop: Upload (mp3/wav)
• kies een eigen .mp3- of .wav-bestand en wacht totdat het tabblad is ververst
• het bestand is nu af te spelen via de driehoek-knop op de Vertelknuffel

bediening 
• open het tabblad: Bediening (onderin het scherm)

▪ bepaal het geluidsvolume van de Vertelknuffel
▪ signalen uit: zet licht en trilsignalen uit, bijvoorbeeld voor ‘s nachts
▪ spinnen: laat de Vertelknuffel rustgevend trillen
▪ shuffle vragen: speel de vragen in willekeurige volgorde af (onder driekhoek-knop)
▪ speaker aan: beluister opnames in de app via de luidspreker van de Vertelknuffel
▪ luistermodus: maak de hartjes-knop tot afspeelkop en de andere twee knoppen

tot volumeknop (links = zachter, rechts = harder)
▪ autoplay-welkom: speel het eerste audio-bestand, onder de vraagknop af als

de Vertelknuffel uit slaapstand komt. Bijvoorbeeld als welkomstboodschap

afspelen via bluetooth (Vertelknuffel als speaker) 
• open het tabblad: Bediening (onderin het scherm)
• kruis Bluetooth aan, de lampjes knipperen nu blauw en rood
• verlaat de app en open de bluetooth-instellingen van je computer, smartphone of tablet
• verbindt met bluetooth: Vertelknuffel-xxxx
• open een streaming-app, zoals Spotify of YouTube en speel muziek af

verbreek de bluetooth-verbinding door het vinkje voor bluetooth weer uit te zetten

gehoord worden,  
 ook als er even niemand kan luisteren 
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